
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	专项资金预算绩效目标申报表

	（   2021  年度）

	 填报单位（盖章）：
南岳区住房和城乡建设局
	单位负责人：赵岳峰

	专项基本情况
	专项名称
	物业管理工作经费

	
	专项属性
	新增项目☑                       延续项目□ 

	
	 主管

部门
	　南岳区住房和城乡建设局
	 专项起止时间
	2021.1-12　

	
	专项

负责人
	罗赛　
	 联系人及电话
	13618447838　

	
	专项概况
	规范我区物业服务行为，保障业主和物业服务企业的合法权益。

	
	专项立项
依据
	根据《衡阳市物业管理工作考核办法》的要求，每年统筹安排不少于20万专项经费用于物业管理工作。

	专项资金情况
	本年度预计投入（万元）
	财政资金（万元） 
	其他

	
	
	中央
	省级
	市级资金
	本级
	

	
	20　
	　
	　
	　
	20　
	　

	单位已有的保证专项实施的制度、措施
	内设物业管理股室，制定物业公司管理制度、考核方案。

	中长期绩效目标
	规范我区物业服务行为，保障业主和物业服务企业的合法权益。

	本年度绩效目标
	规范我区物业服务行为，保障业主和物业服务企业的合法权益。

	专项年度绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标内容
	指标值及单位

	
	产出
指标
	数量指标
	 全区备案物业公司及物业管理项目数量
	 ≥13家、≥15个项目

	
	
	
	综合执法进物业小区行动次数
	=2次（每半年1次）

	
	
	
	物业专项维修资金的收取、管理和使用
	按照《衡阳市物业专项维修资金管理办法》执行。

	
	
	质量指标
	新建物业服务小区招投标率 
	=100% 

	
	
	
	物业承接查验率
	=100% 

	
	
	
	物业管理用房按规定配置到位率
	=100% 

	
	
	
	物业纠纷处理达标率
	=100%

	
	
	时效指标
	日常监管事项

完成及时率
	=100%

	
	
	
	违法违规问题、物业矛盾纠纷解决及时率
	=100%

	
	
	成本指标
	工作经费投入
	≤20万元

	
	
	社会效益
	完善城市物业管理
	良好

	
	
	环境效益
	促进城乡建设

规范管理
	良好

	
	
	可持续影响指标
	提升城市生活品质，维护社会公平。
	长期

	
	
	满意度指标
	居民满意度
	≥90%

	其他需要说明的问题
	　

	财政部门业务

股室审核意见
	                                     （盖章）
                                      年    月    日    

	财政部门监督绩效股审核意见
	                                     （盖章）

                                    年    月    日
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