南岳区环境卫生所2024年度部门整体支出
绩效评价报告

根据《中共中央、国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》、《南岳区预算绩效管理实施办法》（岳办发【2022】28号）等文件规定，我单位对2024年部门整体支出进行了绩效评价，现报告如下：
一、部门（单位）基本情况
（一）部门职能职责
（1）为维护城市环境卫生提供管理保障；
（2）城市环境卫生设施建设、运营和维护；
（3）环境卫生监督作业管理（相关社会服务）。
（二）机构设置情况
2019年本单位机构改革，由原衡阳市南岳区环境卫生管理局变更为南岳区环境卫生所，确定为财政全额拨款公益一类事业单位。内设股室7个，分别是办公室、基础设施建设股、财务室、行业管理股、综合管理股、驻南岳镇环卫站、区生活垃圾中转站。
（三）人员编制情况
2024年末，我单位共有编制20人，搬迁安置31人，其中事业编制20人。年末实有在职人员51人，离休人员41人。
2、 一般公共预算支出情况
（一）基本支出情况
基本支出系保障我机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出，包括用于在职人员基本工资、津贴补贴等人员经费以及办公费、印刷费、水电费、办公设备购置等日常公用经费。2024年基本支出870.69万元，较上年减少34.52万元，减少的原因是上年度补发了2021年-2022年的奖金和人员退休。基本支出中人员经费756.14万元，占基本支出的86.8%，较上年减少36.04万元，减少的原因是上年度补发了2021年-2022年的奖金和人员退休；日常公用经费114.54万元，占基本支出的13.2%，比去年增加1.52万元，增加的主要原因是本年度付了上年度的部分费用。
（二）项目支出情况
项目支出系我单位为完成环卫管理工作而发生的支出，包括业务工作经费和运行维护经费。业务工作经费支出主要用于环卫城区环境卫生外包服务、政府采购等全区性项目的运行等方面。2024年项目支出2083.32万元，比上年减少577.79万元，主要是本年度项目减少。
3、 部门整体支出绩效情况
2024年度本单位主要完成以下工作：
（一）深化改革，完成城区第四轮环卫服务外包工作，精细管理，助力提升城区环境卫生质量
一是今年4月城区第四轮环卫服务外包政府采购项目由长沙宏源环境管理有限公司中标，服务期限三年。与第三轮环卫外包项目相比，此轮增加了庙东、松麓街、南城区等清扫保洁范围；增加了五座公厕、道路护栏、各种标识标牌清洗等内容。二是严格按照作业质量标准和管理考评办法，对环卫服务外包公司进行督查考核，及时将督查发现的问题发送至微信工作群，要求快速整改到位，截止到2024年9月共查处各类问题3241起，整改2783起，扣分458起，扣分1072分。三是针对12345热线投诉，经办人及时处理，及时回复，办结率100％，做到市民满意，领导放心。
（二）逐步更新、完善城区环卫基础设施
一是省第三届旅游发展大会的召开，进一步提升南岳城市基础设施综合服务功能，更新置换260个分类果皮箱。二是对城区部分使用时间长、严重腐蚀老化垃圾斗和垃圾桶进行更换，更新置换30个移动封闭式垃圾斗、400个分类垃圾桶。三是按区政府领导安排部署在南岳城区公共场所区域配套建设100个吸烟点及5座吸烟亭。四是落实2024年《政府工作报告》重点民生工程，已在积极有序推进岳东安置区建设“三位一体”中转站(含公厕城市驿站)工作，经过区政府第36次常务会决议，调整至金月湖公园，现正在有序推进落实。五是对原有12台无牌无证环卫作业车辆封存后，已按程序进行报废处理。
（三）生活垃圾分类工作持续推进
一是加强对城区13个垃圾分类投放亭的垃圾清运工作，做到外观整洁、规范摆放。二是为进一步推进垃圾分类工作，按程序要求采购了分类垃圾桶、果皮箱，并在城区主次干道规范摆放。三是建立完善垃圾分类督导员、宣讲员、志愿者队伍，积极开展各类垃圾分类宣传和志愿服务活动，联合校园以“小手拉大手”形式参加衡阳市生活垃圾分类知识选拔赛。四是积极引导餐厨垃圾与其他垃圾、可回收物分类投放。
（四）餐厨垃圾管理工作日益规范
利用宣传车、上门宣传等方法加强了对《南岳区餐厨垃圾管理办法》的宣传，确保群众知晓率、参与率。按照《南岳区餐厨垃圾管理办法》《南岳区餐厨垃圾收运处置考核办法》，严格对餐厨垃圾收运处置企业进行督查考核，督促做到日产日清，餐厨垃圾无滞留。并督促做好餐厨垃圾收集点及周边环境卫生，做到餐厨垃圾与其他垃圾、可回收垃圾分类投放和餐厨垃圾桶规范摆放。截止2024年9月，对餐厨企业督查考核发现问题1922起，整改1846起，扣分76起，扣78分；共收运处置餐厨垃圾总量1558.86吨；全区近500家机关企事业单位、经营门店签订了餐厨废弃物收运处置协议。r3
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（五）生活垃圾和大庙香灰清运及时
加强对城区、南岳镇14个行政村（社区）的生活垃圾及大庙香灰的清运力度，做到定点定时清运，确保日产日清，清运率达100%。截止到2024年9月共清运城区生活垃圾15937.98吨；农村生活垃圾3791.31吨；同时清运大庙香灰347车。烧田生活垃圾中转站全年高效运转，截止到2024年9月共转运生活垃圾17057.92吨，转运污水1898吨，无害化处理率达到100%。同时，自2022年10月起，南岳大庙香灰交由衡阳市蓝森环保服务有限公司进行环保处置，解决了香灰无处置场地的难题。
　　（六）重大节假日及重宾接待日市容环境井然有序
在春节、“五一”小长假、“十一”黄金周、省第三届旅游发展大会等重大节日及重宾接待期间，来岳游客大量增加，环卫工作压力聚增，环卫所全体干部职工及物业公司全体员工取消休假，全员上岗，提前安排部署，持续、动态做实做细环卫各个环节，全体环卫人坚守岗位，用辛勤的汗水营造了干净、整洁、优美的市容环境。
　　（七）认真落实人大代表建议和政协委员提案办理
根据《2024年度区人大代表建议办理责任分解表》和《2024年度区政协委员提案办理责任分解表》，我单位主办件1件，协办件6件。对人大代表建议和政协委员提案我单位高度重视，单位负责人亲自抓，分管领导具体管，积极采纳、认真落实代表和委员提出的合理化建议，按时间节点完成办理任务，确保沟通率达100%、办复率达100%、满意度达100%。 
（八）认真落实省审计整改事项——居民生活垃圾处理费水费代征工作
自2023年6月起，我单位协助税务部门已开展上门收缴环卫有偿服务费，确保收缴的费用及时进入税务账号。同时，根据2022年5月区政府常务会议精神，居民生活垃圾处理费按用水量0.3元/吨从水费中代征，前期已进行代征成本测试等工作。2024年与市、区发改部门积极对接，全力推进生活垃圾处理费水费代征工作，目前价格听证等程序正在有序推进中。

4、 存在的问题及原因分析
一是垃圾中转站建设乏力、不足，导致城区临时收集点增多，影响市容市貌；同时，现有中转站设施设备落后，与世界级文化旅游目的地不相匹配。二是随着人民生活水平的提高，废旧家具及大件垃圾增多，现我区无大件垃圾分拆处置中心，影响人居环境。三是由于单位性质，争资争项范围狭窄，项目缺乏，资金争取难度大，资金来源受限，争资争项工作滞后。

   

5、 下一步改进措施
针对上述存在的问题，拟采取以下改进措施：
[bookmark: _GoBack]强化预算管理，定期开展预算执行分析。通过定期对项目实施和预算执行情况进行梳理，及时掌握项目进度，督促项目实施单位早启动、早实施、早验收，对符合条件的项目按照项目进度支付相关款项，将预算资金管理贯穿于项目实施全过程中。对未启动项目及时分析原因，根据资金使用情况调整下年预算安排。
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