什么是电子卖场？采购范围是什么？商品如何定价？？？
1、在中央深化政府采购制度改革的大背景下，南岳区推行实施电子卖场的意义。
湖南省政府采购电子卖场是依托信息网络技术建立的、政府采购限额标准以下的货物、服务和工程采购的互联网交易和监管平台。采购人可以在电子卖场内查询、对比市场行情信息，采取直购、团购、网上竞价方式在电子卖场内实施采购，这样既加强了财政预算支出管理、规范了政府采购限额标准以下的小额采购行为，增强资金支出的透明度，实现资金支出过程全留痕，也有效地解决了市场信息不透明、价格行情不可比的难题，同时降低采购成本，提高采购工作效率和服务质量，提升采购数据决策能力。
2.电子卖场采购的范围有哪些？
按照省财政厅统一部署，我区将于11月份开通南岳区电子卖场，届时区各级国家机关、事业单位和团体组织采购政府采购限额标准以下的货物、服务和工程，原则上均应在电子卖场交易。按照《南岳区2020年度政府集中采购目录及政府采购限额标准》相关规定，全区货物、服务、工程采购限额标准分别是30万元、40万元、60万元。单次采购预算在采购限额标准以上、采购人可以明确提出采购需求清单且技术、服务等标准统一的货物、服务项目或工程量清单经投资评审的工程项目，经同级财政部门同意，可在电子卖场竞价。
[bookmark: _GoBack]3.电子卖场有哪些交易方式和采购流程？
电子卖场包含直购、竞价和团购三种交易方式。
直购是采购人在上柜商品中择优选择，直接向入驻供应商下达订单的方式。采购需求可以明确为品牌型号或具体服务要求的，采购人可以采用直购方式。
竞价是采购人提出采购需求清单，邀请供应商竞价，选择实质性响应采购需求的入驻供应商成交的方式，是参照政府采购非招标方式的简化网上交易方式。采购需求清单明确为商品标准、参数规格或服务要求以及经投资评审的工程量清单的，采购人可以采用竞价方式。
团购是具有相同采购需求的采购人，邀请信用等级较高的入驻供应商竞价，实质性响应采购需求且报价最低的入驻供应商成交的方式。团购是多个采购人的批量竞价，参与团购的采购人最低数量不得少于5人，适用于技术、服务等标准统一的商品。
4.供应商入驻电子卖场需要办理哪些手续？
为适应“放管服”改革要求，供应商参与政府采购活动建立“承诺+信用管理”的准入管理制度，降低政府采购门槛。凡未列入严重失信行为名单和经营异常名录的法人和其他组织，同意遵守《湖南省政府采购电子卖场入驻承诺书》，即可成为入驻供应商。法律法规规定需特定资质、资格的供应商和小微企业、监狱企业、福利企业，注册时应提供相应证明材料。
通过与银行、担保机构合作，采用“增信”这种非现金形式构建供应商诚信体系建设，营造重信守约的信用环境。供应商在入驻过程中遇到问题可以通过以下的方式寻求解答：
①.进入钉钉群：34012282，钉钉群内可以回放培训视频也可以在里面提问，工作人员会回复。
②.拨打技术支持电话：4008817190、0731-85305078、0731-85305079。
③.进入“湖南省政府采购电子卖场”首页右边有一个“小蜜蜂”的图案，点击“小蜜蜂”下面“耳机”的图案就可以在线咨询。
5.入驻供应商如何办理增信？
供应商办理增信证明可以到金融机构办理电子增信，在新冠肺炎疫情期间也可以选择办理书面信用证明。具体办理流程可以进“衡阳市政府采购网”—“办事指南”—“供应商”—《湖南省政府采购电子卖场电子增信和书面信用证明办理流程》中查阅。
6.上线商品如何定价？
一是建立标准价格体系。供应商在电子卖场的商品价格体系是由最高限价、市场价、政府采购折扣和销售价组成。供应商应确定最高限价和折扣，且必须提供市场价格的相关依据，与其他市场价格可比。商品上柜按市场价格报价，同时系统提供近期成交均价、最低价、历史成交记录以及其他供应商的报价等供采购人选择，确保商品价格合理。
二是引入电商。平台邀请了13家大型电商入驻平台，作为稳定平台的商品价格的基础，但又不完全依赖电商，行成良性竞争。
三是价格巡检。平台运营商不断对平台商品价格进行巡检，如发现商品报价与平均成交价或其他市场价格相比有异常，平台运营商会及时对供应商采取相应的措施。
四是异常公告。平台自动对成交商品价格进行监控，如果成交价格超过近一月历史成交价的预警线，平台将自动发布异常公告。
7.如何保证商品质量？差评有什么影响？
电子卖场支持拥有注册商标的供应商作为品牌商入驻，品牌商在电子卖场可授权其他入驻供应商代理其品牌商品或提供相关的服务认证，品牌商对品牌商品承担商品质量、价格的管理责任。同时，电子卖场引入行业协会建立行业标准，规范商品核心参数，并通过银行等第三方机构为保证商品质量和履约提供保障。
采购人在合同验收完毕时对供应商的履约情况和商品质量进行综合评价，差评应详细说明原因。差评首先影响供应商的排序。其次，因不诚信行为导致不予退还增信或全年差评达三次或全年无成交的，将取消供应商星级标识，信用额度加倍；连续两年取消星级标识的，当年不再受理增信。入驻供应商虚假资料谋取成交、假冒伪劣骗取验收的，财政部门还可将其列入严重失信行为名单，通知运营商三年内不再受理增信。
电子卖场实行差评制而不是打分制，一个差评可能造成严重影响，请供应商务必注意。
供应商可利用电子卖场的交易记录和评价，在入驻的商业银行或担保机构增信，提高信用额度和信用等级。入驻的商业银行等服务机构可给予信用等级2星、3星的入驻供应商减免增信手续费、提高合同融资贷款比例、降低贷款利率等支持。
8.财政部门和平台采取了哪些监管措施？
平台通过对供应商建立诚信评价体系，从供货、服务、价格、质量四方面，对供应商进行评价，确保采购单位在购买前充分了解供应商资质。同时对采购单位给予供应商的好评、差评予以记录，结合平台算法，给出供应商综合评价。平台正在研发建设多维度的政府采购信用体系，包括计分记录系统、评价与考核系统两部分。计分系统为类似芝麻信用的用户多维度画像体系，主要的应用场景为政府采购行业的线上、线下业务，支持和促进政府采购全行业联合惩戒的实施落地。记录系统为用户的奖惩日志档案，将用户预警、处罚、不良行为记录，以及平台外部合作伙伴的相关记录进行存档，并直接影响用户的细分使用权限。
各级财政部门按预算管理级次对采购人、采购活动以及相关入驻供应商进行监管。财政部门定期抽查本级的采购项目，重点检查采购人合同履约和验收付款情况；可根据采购项目情况对相关采购人、入驻供应商进行检查。入驻供应商利用异议恶意干扰的，财政部门可暂停其提出异议的权力。财政部门积极推行预算绩效评价，对采购人落实政府采购政策功能情况进行考核。
9.特殊情况下确实无法在电子卖场采购时，要怎样处理？
按照《湖南省财政厅关于印发<湖南省政府采购电子卖场管理办法>的通知》（湘财购〔2019〕27号）第十九条执行，特殊情况下确实无法在电子卖场采购的，采购人可事后凭发票在电子卖场补录采购合同，并说明原因。

